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ELEMENTS A UPDATE- INFO  

VERSION 2.7 

Denken Sie bitte daran, den Browser-Zwischenspeicher zu leeren, damit die Änderungen des 
Updates korrekt greifen!  

1.  Logout 

2. Zwischenspeicher leeren (STRG, SHIFT, ENTF) > „Gesamter Zeitraum“ (Chrome) bzw. 
„Alles“ (Firefox) auswählen + "Browserdaten löschen" bzw. „Ok“ 

3. mit "F5" die Login-Seite auf www.elements-a.de neu laden  

4. wieder einloggen 

 

Das Update auf Version 2.7 beinhaltet neben einigen Verbesserungen und Anpassungen im 
Hintergrund die Implementierung der neuen Projektliste und Projektübersicht, 

 

Folgende Änderungen wurden implementiert: 

 

• Der Begriff Badverkäufer wird komplett durch den Begriff Fachberater ersetzt 

 

• Die Abkürzungen BVK und FHW werden nicht mehr verwendet, sondern die 
ausgeschriebenen Formen Fachberater und Fachhandwerker 

 

• dementsprechend wurden die Platzhalter im Kommunikationsmenü und 
Kommunikationsvorlagen aktualisiert: 

 

WICHTIG: Vorhandene Platzhalter in Vorlagen, die noch den alten „bvk“ verwenden, müssen in 
den vorhandenen Textvorlagen nicht ersetzt werden 
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• Das Dashboard heißt jetzt Projektliste 

 

• Das Projektmenü heißt jetzt Projektübersicht 

 

• Haus-Haus-Beratung heißt Partnerhausberatung 

 

• Mandat heißt ELEMENTS Partnervereinbarung 

 

Der Export an NFG-Häuser ist aus elements a ab jetzt nicht mehr möglich, da auf Grund der 
Umstellung der NFG auf SAP das Zusammenarbeitskonzept nicht mehr funktioniert. 

Wie Sie von nun an Projekte von/für die NFG bearbeiten, erfahren Sie von den zuständigen 
Mitarbeitern der NFG. 

 

Zu allen Änderungen und Anpassungen der Projektliste und Projektübersicht haben wir eine 
separate Anleitung erstellt und stellen sie Ihnen hier zur Verfügung. 

Bei weiteren Fragen und Anregungen sind wir jederzeit für Sie erreichbar. 

Telefon: 0211 95763860 

Fax: 0211 95763878 

E-Mail : fachberatersupport@digitalbox-service.de 

und auch per Chat. 
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